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Importera från IdrottOnline 
 
Nedan följer en beskrivning för hur du importerar närvarodata till Rbok från IdrottOnline. 
Detta är viktigt för att kunna söka kommunalt aktivitetsstöd (ibland även kallat 
verksamhetsbidrag eller lokalt LOK-stöd) 
 

1. IdrottOnline – koppling   
Rbok har direktintegration mot IdrottOnline vilket betyder att du enkelt kan ladda hem en fil 
med all er närvarodata direkt inifrån Rbok. För att kontrollera att ni har den kopplingen så 
logga in på din förening och klicka på ”Närvaro” och sedan ”Import”. Där vill du se en länk 
där det står ”Importera från IdrottOnline”.  
 
Om din förening inte har 
länken ”Importera från 
IdrottOnline” betyder det att 
kommunen inte har kopplat 
er förening i Rbok till er 
förening i IdrottOnline. 
Kontakta då er kommun så 
hjälper dom er med det. 
 
 
 

2. Skapa fil i 
IdrottOnline 

För att kunna hämta hem en fil från IdrottOnline måste du först skapa den i IdrottOnline. Ni 
behöver även tillåta att kommunens system (Rbok) hämtar filen. 
Båda delarna finns beskrivna på IdrottOnlines hemsida här: 
https://support.idrottonline.se/support/solutions/articles/101000475010-skapa-kommunfil 

 

3. Importera  
När du har skapat din fil i IdrottOnline och du har länken ”Importera från IdrottOnline” i 
Rbok så är det bara för dig att klicka på länken och välja vilken fil du vill importera. 
Viktigt att tänka på är att det tar en natt för filen att skapas i IdrottOnline samt att när du 
importerar filen till Rbok så kommer filen att hanteras under nästkommande natt, så var ute 
i god tid. 
 

4. Ansök  
Efter att filen är hanterad (inläst) så glöm inte att ansöka om aktivitetsstöd (skicka in).  

- Det gör du under ”Närvaro – Ansök”.  
Skulle du skicka in ansökan innan filen är inläst så får du inte med dig all närvarodata i filen. I 
så fall så kontaktar du kommunen så hjälper dom dig att göra om.  
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